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Wstep

o Praca pielegniarek i potoznych ma bardzo duze znaczenie dla bezpieczenstwa pacjentow.

o Srodowisko wewnetrzne mozna scharakteryzowaé poprzez jako$é powietrza, $rodowisko
cieplne, akustyczne oraz oswietlenie.

o Warunki srodowiska wewnetrznego wptywajg na wydajnosc i produktywnosc¢ pracownikow

o Na 2021 r. liczba zarejestrowanych pielegniarek to 307 832 osoOb (pracujgce osoby to 234
117), a liczba potoznych wynosita 40 589 (pracujgce osoby to 28 899) [1].

[1] Liczba Pielegniarek i Potoznych Zarejestrowanych i Zatrudnionych Available online:


https://nipip.pl/liczba-pielegniarek-poloznych-zarejestrowanych-zatrudnionych/

Cel badan

Sprawdzenie jok warunki Srodowiska wewnetrznego
panujgce w Polskich obiektach ochrony zdrowia sq
oceniane przez pielegniarki i potozne.



Metodyka badan

Przygotowanie ankiety
@ Normy EN 1SO 28802 i EN 1SO 10551

Dwie kategorie

Kwestionariusz osobowy oraz pytania dot. warunkéw srodowiska w miejscu pracy

Badane parametry

jakos¢ powietrza, srodowisko cieplne, akustyczne, oswietlenie oraz odziez

medyczna.

Proba reprezentatywna

Osiggnieto minimalna liczebnosc proby

Czas trwania

2021 - 2022 rok






Metryczka

Pte¢ badanych Rodzaj wykonywanego zawodu

45%

55%

m Kobiety ® Mezczyzni M Pielegnarki ® Potozne

« Badang grupe stanowity tylko kobiety.
« WSsrdd badanych byto 55% pielegniarek i 45% potoznych.



Metryczka

Miejsce pracy Rodzaj placéwki ochrony zdrowia
% 4% 12% 8%

13%

78%

78%

® Przychodnia = Szpital ® Przychodniaiszpital = Inne ® Panstwowa = Prywatna = Obydwie

Miejsce pracy: 78% szpital, 12% przychodnia, 7% przychodnia i szpital, 4% inne.
Najczesciej miejscem pracy potoznych i pielegniarek byta panstwowa ochrona zdrowa (78%).



Szacowany czas pracy w wybranych pomieszczeniach
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37% badanych spedzato 10% czasu pracy w dyzurce dla potoznych/pielegniarek.
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Szacowany czas pracy w dyzurce dla potoznych/pielegniarek
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Szacowany czas pracy w sali dla potoznic/chorych

48% respondentow przebywato 60% i 70% swojego czasu pracy w sali dla potoznic/chorych.
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Srodowisko cieplne
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Odbidr srodowiska cieplnego przez potozne i pielegniarki w badanych pomieszczeniach

Warunki $rodowiska cieplnego zostaty opisane jako niekomfortowe w danym stopniu w dyzurce potoznych/pielegniarek przez 58% badanych,
a w sali pacjentow/potoznic przez 61% respondentow.

W dyzurce potoznych/pielegniarek pojawit sie problem suchosci powietrza wsrdd 82%, a w salach pacjentéw/potoznic to odczucie
towarzyszyto 77% badanych.

Zrodta dyskomfortu: brak klimatyzacii, nieszczelne okna.

Skutki: nadmierne pocenie sig, odczuwanie zimna czy infekcje.



Oswietlenie
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Odbior oswietlenia przez potozne i pielegniarki w badanych pomieszczeniach

Dla 74% badanych oswietlenie jest odbierane jako niekomfortowe w réznym stopniu w dyzurce potoznych/pielegniarek, a dla 71% w sali
pacjentéw/potoznic

70% respondentdw panujgce warunki sg akceptowalne.

Ankietowane (49%) chciatyby jasniej w réznym stopniu w dyzurce potoznych/pielegniarek, a w sali pacjentéw/potoznic ten odsetek wynosi 56%.
Gtéwne skutki nieodpowiedniego oswietlenia: tzawienie, bl oczu, zapalenie spojowek, czerwone oczy, pogorszenie widzenia podczas pracy przy
komputerze, bol gtowy, problemy z koncentracja.



Jakosc¢ powietrza
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Odbiér jakosci powietrza przez potozne i pielegniarki w badanych pomieszczeniach.

» Dla 58% respondentow byto niekomfortowo w danym stopniu w dyzurce potoznych/pielegniarek, a w sali pacjentow/potoznic dla 61 % .
*  79% badanych okreslito pomieszczenia jako akceptowalne.
* Negatywny symptomy: bdl gtowy, wysuszone gardto, suche oczy.



Hatas
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Odbiér hatasu podczas zabiegu w sali operacyjnej oraz preferencji dotyczgcych zmian.

Przez 57% badanych hatas w dyzurce potoznych/pielegniarek zostat okreslony jako niekomfortowy w danym stopniu, natomiast w sali
pacjentéw/potoznic wynik ten wynosi 45%.
39% respondentow okreslito, ze akceptuje wystepujgcy hatas w dyzurce potoznych/pielegniarek, a w sali pacjentéw/potoznych procent ten

wynosi 46.
Zrédha hatasu: gtosne rozmowy, dzwieki urzgdzen, muzyka, krzyczgce rodzgce/pacjenci, remonty.



Odziez medyczna
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B Sucha ® Nieznacznie wilgotna ® Wilgotna B Mokra

. 52% ankietowanych postrzegato odziez jako wilgothg w danym stopniu.
» Zrodha i skutki dyskomfortu: ubrania wykonane z nieoddychajgcego materiatu, sztywnos¢ materiatu, nadmierne pocenie sie, ograniczenia
ruchow.



Wptyw srodowiska w pomieszczeniach na wydajnosc¢ pracy
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« 63% pielegniarek i potoznych okreslito, ze wedtug nich srodowisko wptywa w pomieszczeniach na wydajnos¢ ich pracy.
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WhniosKki

* Najwiekszg trudnoscig w srodowisku wewnetrznym byta suchos¢ powietrza.

- Srodowisko cieplne bylo odbierane jako ciepte w réznym stopniu i mniej niz potowa ankietowanych odbiera je jako
komfortowe.

+ Oswietlenie stosowane w obu rodzajach pomieszczen byto sztuczne. Byto ono odbierane jako niekomfortowe przez
74% badanych.

* Najwieksza akceptowalnos¢ niekomfortowych warunkow wystepuje w przypadku odczuwania zapachow.

« Najmniej probleméw odnotowano w przypadku srodowiska akustycznego, ktére byto odbierane jako niekomfortowe dla
najmniejszej grupy badanych

+ Najwiekszym dyskomfortem odziezy medycznej byta jej nieprzepuszczalnos¢ oraz sztuczne materiaty, co u badanych
powodowato nadmierne pocenie sie.




WhniosKki

« Pomimo duzej akceptacji panujgcych warunkéw w badanych pomieszczeniach pielegniarki i potozne zauwazajg, ze
warunki srodowiska wewnetrznego wptywajg na ich wydajnosc¢ pracy.

« Warto podkreslic, ze badane grupy to osoby, z ktorymi pacjenci i potoznice majg najczestszy kontakt. Ich dobre
samopoczucie wynikajgce z dobrych warunkoéw pracy moze przetozyc¢ sie na poziom opieki nad pacjentami.

Research was funded by Warsaw University of Technology within the Excellence Initiative: Research University (IDUB) programme.
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